
 
 
 

 

實踐大學 

112 學年度全校個人資料保護管理制度改版輔導案 

(北高校區) 

需求說明書 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

專案時程：自決標日起至 113 年 7 月 31 日 

 

 



壹、專案說明 

一、專案名稱 

實踐大學（以下簡稱本校）112 學年度全校個人資料保護管理

制度改版輔導案(北高校區)（以下簡稱本專案）。 

二、專案目標 

協助本校之相關個人資料檔案業務，提供個人資料保護管理制

度改版與維護輔導服務，以符合個資法、BS 10012:2017 版及

教育部「私立專科以上學校及私立學術研究機構個人資料檔案

安全維護計畫實施辦法」要求之項目。 

三、專案範圍 

(一)協助本校完成個人資料保護管理制度文件改版輔導作業。 

(二)提供本校改版輔導教育訓練課程與諮詢服務。 

(三)提供本校個人資料保護管理制度之內部稽核活動。 

備註：112 學年度仍以 BS 10012:2009 版本為內部稽核標準 

四、專案時程 

自決標日起至 113 年 7 月 31 日。 

貳、專案需求 

一、個人資料保護管理制度(PIMS) 

(一)協助將本校現有個人資料保護管理制度程序書、表單等文件

修訂為符合個資法、BS 10012:2017 及教育部「私立專科以上

學校及私立學術研究機構個人資料檔案安全維護計畫實施辦

法」相關法規之版本。 

(二)協助辦理個人資料保護管理制度改版輔導教育訓練(含高雄

校區)。 

(三)協助執行本校個人資料保護管理制度內部稽核作業。 



(四)PIMS 個人資料管理制度及個資法令宣導。 

(五)PIMS 個人資料管理制度文件宣導。 

(六)其他個資保護管理相關問題諮詢及建議。 

二、教育訓練 

專案執行期間，應配合管理系統改版工作事項，規劃與實施相

關教育訓練，安排講師並提供教材，各項教育訓練需求場數與

時數至少如下： 

 
項次 課程內容 場次 每場次時數 

1 個人資料盤點暨風險評鑑教育訓練 2 2 小時 

2 個資內稽作業教育訓練 1 2 小時 

3 個資通報演練教育訓練 1 2 小時 

4 一般人員個資宣導教育訓練 1 2 小時 

 

參、管理需求 

一、專案計畫 

(一)簽約次日起 1 個月內交付專案工作計畫書，經本校同意後

據以實施。 

專案人員需求 

1、本專案經理、專案顧問須在職 3 年以上正式職員（以公開

招標日期計算）。負責專案管理與對本校專案成員協調聯繫，

隨時與本校以電話、E-Mail 或其他方式對各項需求進行溝

通確認。 

2、本專案經理、專案顧問須具「ISO 27001」、「ISO 27701」、

「BS 10012」主導稽核員專業證照。廠商投標時，應檢附

以上證明文件供本校於履約階段查驗，本校得視需要有權

要求提供正本複驗。專案期間，人員更換除離職外，須經

本校同意或本校提出更換要求時，始得更換。 



3、投標廠商須具有全校行政單位導入 PIMS 專案至少 3 家大

專校院輔導之經驗。 

(二)顧問到點輔導之時數要求 

台北校區 

1、導入期間至少到點輔導 7 人天（不含內部稽核作業），每

次至少 4 小時（0.5 人天計）。 

2、專案期間之顧問到點輔導時數，以會議紀錄或工作日誌

為其佐證資料。 

3、內部稽核作業至少人 1 人天。 

二、資訊安全 

(一)廠商維護本專案所獲得之資訊，應依個人資料保護法及相

關法令之規定恪遵保密原則，並應簽署「委外廠商保密切

結書」，如有違失，廠商須負相關法律責任及實質賠償損害

責任。 

(二)廠商應遵守本校個人資料保護政策暨相關規定，如有違失

造成本校發生個資事件時，廠商須負實質賠償損害責任。 

肆、交付項目及付款條件 

一、交付項目、付款條件及付款比例(分 2 期付款)如下表： 

交付日期 交付項目、付款條件及付款比例 

第 1 期 

(簽約次日起

1 個月內) 

交付項目 (1)專案工作計畫書 

付款比例 契約價金 20% 

第 2 期 

(簽約次日起

至 113 年 6 月

30 日) 

交付項目 

(2)個人資料保護管理制度程序書、表單（以

電子檔交付） 

(3)教育訓練教材 

(4)內部稽核報告 

付款比例 契約價金 80% 



二、其他下列執行過程之交付/協助完成項目，均以電子檔提供予

本校承辦人員留存。專案各時程交付項目如下表所示： 

 

活動項目 交付/協助完成項目 形式 交付時機 

啟動準備 
1.啟動會議簡報資料 

2.工作計畫書 
交付 

專案執行開始

1 個月內 

內部稽核活動 內部稽核報告 交付 113/4/30 前 

檢視/修訂個資

保護管理制度 

四階文件 

修訂後之 PIMS 文件 
協助完成改

版 
113/07/31 前 

教育訓練 各階段訓練課程講義 交付 訓練前 1 週內 

 

三、本專案要求交付之報告、計畫等各項文件，須交付書面及光

碟各 1 份，均須經本校確認。 
 


